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1. APRESENTACAO

O Relatério Anual das Atividades da Auditoria Interna se trata de um instrumento de
prestacao de contas, e como o proprio nome define, elenca as atividades executadas
pela Auditoria Interna do IFSertaoPE durante o exercicio 2024, as quais foram
previstas no Plano Anual de Auditoria Interna — PAINT/2024, bem como também
outras agdes nao previstas no referido Plano, porém executadas de acordo com as
necessidades e exigéncias que se apresentaram ao longo do exercicio.

Este Relatdrio foi elaborado de acordo com o que determina a Controladoria-Geral
da Unido, por meio da Instrugdo Normativa n° 5 de 27 de agosto de 2021, em seu
Capitulo 11, arts. 10 a 14, mais especificamente em seu artigo 11, que dispde:

Art. 11 O conteudo do RAINT deve abordar, no minimo:
| - quadro demonstrativo da alocacao efetiva da forga de trabalho
durante a vigéncia do PAINT;

Il - posicao sobre a execucao dos servigos de auditoria previstos
no PAINT, relacionando aqueles finalizados, ndo concluidos,
nao realizados e realizados sem previsdo no PAINT,;

Il - descricao dos fatos relevantes que impactaram a execucao
dos servigos de auditoria;

IV - quadro demonstrativo do valor dos beneficios financeiros e
do quantitativo dos beneficios ndo financeiros auferidos em
decorréncia da atuagdo da UAIG ao longo do exercicio,
conforme as disposi¢des da Instru¢ado Normativa n® 10, de 28 de
abril de 2020, da CGU;

V - informe sobre os resultados do Programa de Gestédo e
Melhoria da
Qualidade — PGMQ.

Isto posto, serd encontrado nas paginas que se seguem o conteudo exigido na
normativa, de modo a demonstrar o resultado da for¢a de trabalho dos membros da
AUDIN do IFSertaoPE durante o ano de 2024.

2. AUDITORIA INTERNA DO IFSERTAOPE

A AUDIN é um ¢6rgdo que desenvolve uma atividade independente e objetiva de
avaliagao e de consultoria, desenhada para auxiliar o IFSertaoPE a alcancar seus
objetivos, por meio do assessoramento, orientagdo, acompanhamento e avaliagéo
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dos atos de gestdo praticados no ambito do IFSertdoPE e apoiar os 6rgéos de
controle interno e externo no exercicio da sua missao institucional.

Assim, a Auditoria Interna atua com o fim de agregar valor e melhorar as operagdes
da Instituigao, a eficacia dos processos de governanga, de gerenciamento de riscos,
de integridade e de controles internos.

Para tanto, baseia-se nas normas técnicas aplicadas a auditoria de 6rgaos
governamentais, na legislagao disciplinadora de cada matéria submetida a auditagem
e, primordialmente, nos ditames presentes no ordenamento constitucional patrio e
principios norteadores da fungao administrativa do Estado.

Toda a equipe de Auditoria esta lotada na Reitoria da Instituicdo, localizada em
Petrolina-PE, porém desenvolve seus trabalhos em todo o ambito institucional, ou
seja, na Reitoria e nos 07 (sete) Campi, conforme mapa abaixo:

@ Reitoria

Campus Petrelina

Campus Petrolina Zona Rural
Campus Floresta

Campus Salgueiro

Campus Quricuri

Campus Serra Talhada

Campus Santa Maria da Boa Vista

As atribuicbes e competéncias do 6rgéo estdo previstas no Regimento da Auditoria
Interna, aprovado pelo Conselho Superior - CONSUP do IF Sertdo-PE e publicado
por meio da Resolugdo n° 10/2019, bem como no Manual da Auditoria Interna
(Resolugao n°® CONSUP n.° 16/2024)

3. FATORES QUE IMPEDIRAM OU DIFICULTARAM A EXECUCAO DO
PAINT

Dentre os fatores que dificultaram a execucdo do PAINT 2024 destaca-se
principalmente a ocorréncia do processo de mudanga dos gestores na instituicéo,
sendo: Reitor, Diretoria de Gestdo de Pessoas (DGP), Pro6-Reitoria de
Desenvolvimento Institucional (PRODI), Pro-Reitoria de Orgamento e Administragéao
(PROAD), Pro-Reitoria de Extensao e Cultura (PROEXT), Pré-Reitoria de Pesquisa,
Inovagao e Pds-graduacéo (PROPIP), Pro-Reitoria de Ensino (PROEN), Diretoria
Executiva do Gabinete da Reitoria (DEXEC), Assessoria do Gabinete da Reitoria e
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os Diretores Gerais dos Campi Floresta, Salgueiro, Serra Talhada, Ouricuri, Petrolina
e Petrolina Zona Rural, conforme Portaria DOU n.° 615, de 05 de julho de 2024, e

Decreto de 16 de Maio de 2024.

Em decorréncia do processo de mudanga dos mencionados gestores, foi identificada
a necessidade da promocéo de acgdes de treinamento e dialogo com a nova equipe
para capacita-los sobre questdes como: uso do sistema e-CGU, Gestao de Riscos e
compreensao do funcionamento das acbes de auditoria e monitoramento das

recomendagdes, detalhadas a seguir.

Quadro | — A¢des de treinamento e capacitacdo promovidas pela Auditoria Interna

Promocao do Curso Governanga e
Gestéao de Riscos Estratégicos

Curso realizado no dia 24 e 25 de setembro de
2024, das 8:00 as 17:00h no Campus
Petrolina.

Treinamento dos Gestores e equipes
sobre o uso do sistema e-CGU

Evento realizado no dia 27/03/2024, de 09:00
as 11:30h, de forma remota, via Google Meet.

Participac&o no evento de transigcéo
dos novos gestores

Evento aconteceu dia 28/02/2024 no turno da
tarde, na Fundacgao Nilo Coelho — 4h

Treinamento Transicido de Gestéo e
monitoramentos Campus Petrolina

Evento remoto, via Google Meet, no dia
15/05/2024, de 9:00 as 11:30h.

Treinamento Transicado de Gestéo e
monitoramentos Campus Petrolina
Zona Rural

Evento remoto, via Google Meet, no dia
19/06/2024, de 9:00h as 11:30h.

Treinamento Transicado de Gestéo e
monitoramentos Campus Santa Maria
da Boa Vista

Evento remoto, via Google Meet, no dia
21/05/2024, de 9:00h as 11:30h.

Treinamento Transicado de Gestéo e
monitoramentos Campus Salgueiro

Evento remoto, via Google Meet, no dia
17/06/2024, de 9:00h as 11:30h.

Treinamento Transicado de Gestéo e
monitoramentos Campus Ouricuri

Evento remoto, via Google Meet, no dia
29/05/2024, de 9:00h as 11:30h.

Treinamento Transicdo de Gestéo e
monitoramentos Campus Serra
Talhada

Evento remoto, via Google Meet, no dia
26/06/2024, de 9:00h as 11:30h.

Treinamento Transicdo de Gestéo e
monitoramentos Campus Floresta

Evento remoto, via Google Meet, no dia
27/05/2024, de 9:00h as 11:30h.

Treinamento Transicdo de Gestéo e
monitoramentos Reitoria

11/06/2024, de 9:30 as 11:30, na Sala de
Treinamento da Reitoria.

Treinamento sobre Matriz de Riscos
Institucional do IFSertaoPE -
Presencial

05/09/2024, de 9:30 as 11:30, na Sala de
Treinamento da Reitoria.
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Treinamento sobre Matriz de Riscos | 05/09/2024, de 9:00 as 12:00, via Google
Institucional do IFSertaoPE - Remota | Meet.

Ademais, deve ser considerado que no PAINT 2024 n&o foram previstas horas para
a execugao de atividades que fazem parte da rotina administrativa dos auditores que
executam diretamente os processos. Com o advento do Programa de Gestédo e
Desempenho — PGD, somou-se as tarefas ja desenvolvidas a execugao de reunides
semanais de supervisdo e acompanhamento das atividades e a alimentagao
constante do sistema SUSEP e de planilhas, além de demandas administrativas que
ja faziam parte da rotina do setor, com reserva especifica de horas. Ajuste promovido
para execucdo adequada das atividades a partir do PAINT 2025.

Cabe ressaltar as sucessivas convocagdes emitidas pelo Tribunal de Justica do
Estado de Pernambuco, ao longo dos anos, para a participagdo dos membros da
Auditoria Interna nas sessdes do juri. Em 2024, conforme registrado no Expediente
n.° 2024.0557.000023, resultou no comprometimento de 22 dias de trabalho do
Auditor Evandro Nunes Bonfim.

Por fim, considerando a deflagragéo da greve no IFSertaoPE em 10 de abril de 2024
e seu encerramento em 27 de junho de 2024, totalizando 1.952 horas de atividades,
levando em conta os quatro Auditores em exercicio e excluindo os dias de férias
usufruidos. Embora os servidores da Auditoria Interna ndo tenham aderido ao
movimento grevista, observa-se que a significativa interrupcédo das atividades
institucionais impactou diretamente na execucao das agdes do setor.

A adesdo ao movimento grevista resultou na auséncia de servidores em exercicio,
impactando diretamente na capacidade de atendimento das demandas, na
participacdo no processo de construgcdo de respostas e na distribuicdo das
solicitagdes entre os gestores das respectivas areas, o que dificultou a execugao dos
processos institucionais no periodo.

Em decorréncia das circunstancias citadas, houve um significativo impacto na
execucao do PAINT 2024.

4. EXECUCAO DO PAINT 2024

4.1 ATIVIDADES PREVISTAS NO PAINT 2024 — SERVICOS DIVERSOS
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Inicialmente, destaca-se que o saldo de horas destinado a reserva técnica foi
distribuido entre as atividades de assessoramento, conforme detalhado no item 4.2,
gestdo da unidade e atividades administrativas de cada Auditor e da Titular.

Para adequacao do planejamento e da prestacao de contas das agodes
relacionadas as rotinas administrativas dos Auditores e a gestao da Auditoria
Interna, o PAINT 2025 ja incorporou ajustes, incluindo o acréscimo de atividades
e a alocacao especifica de horas para essas demandas.

Para compreensé&o das atividades gerais executadas no setor de Auditoria Interna, as
acdes sao detalhadas em quadros separados. Inicialmente apresentadas as acdes de
gestdo da Unidade de Auditoria Interna Governamental, capacitagéo, levantamento
de informagbes para 6rgaos de controle interno e externo, gestdo e melhoria da
qualidade da atividade de Auditoria Interna.

QUADRUO Il — Detalhamento da execugéo das agdes gerais previstas no PAINT
2024.

01 | Reserva Técnica 1.1 Gestéo Interna 1597 1395
1.2 Agbes de acompanhamento e supervisao
do Programa de Gestdo e Desempenho
(PGD);

1.3 Participagédo nas Reunibes do Conselho
Superior;

1.4 Participagcao em reunides promovidas no
IFSertaoPE com pautas especificas;

1.5 Participagdo no evento Reitoria
Itinerante;

1.6 Implantacéo do SEl para a tramitagao dos
processos de Auditoria;

1.7 Atualizacao do Capitulo 6 do Manual de
Procedimentos da Auditoria Interna;

1.8 Aprimoramento da transparéncia ativa na
aba da Auditoria Interna, no site do
IFSertaoPE;

1.9 Adocdo dos Resumos de Auditoria
padronizados para a facilitagcdo do acesso a
informacdo dos resultados das acgobes
individuais de Auditoria, conforme Anexo;
1.10 Adocdo da agenda publica para a
Auditoria Interna.

02 | Acompanhamento | 1. Acompanhamento da acao de Fiscalizagao | 200 34
da atuacdo dos | 156/2023 do TCU;

orgaos de Controle | 2. Analise orientacdo da gestdo e
- CGUeTCU encaminhamento de demanda — Processo
SEI n.° 23302.101683/2024-06.
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03 | Elaborar o | Acao concluida. RAINT 2023 publicado na | 200 200
Relatério  Anual | aba da Auditoria Interna (link:
de Auditoria | https://ifsertaope.edu.br/wp-
Interna — RAINT | content/uploads/2024/06/RAINT -
2023 CONSOLIDADO-PUBLICACAO-
8137cec4a2e14eb38d7b287c860ac2d?2.pdf)
04 | Elaborar do | Acado concluida. PAINT 2025 publicado na | 480 480
Plano Anual de | aba da Auditoria Interna (link:
Auditoria Interna — | https://ifsertaope.edu.br/wp-
PAINT 2025 content/uploads/2025/01/Resolucao-n.o-
12025.pdf)
05 | Programa de | 1. Realizagdo de reunides mensais com a | 300 48
Gestao e Melhoria | equipe — Detalhamento no Quadro 1V;
da Qualidade da | 2. Adocdo de acgdes, decorrentes das
Atividade da | decisdes tomadas nas reunibes, para o
Auditoria Interna — | aprimoramento da qualidade dos servigcos
PGMQ executados pela Auditoria Interna;
3. Coleta e preenchimento de questionarios
de avaliacdo pela Unidade Auditada, Auditor
Supervisor e Auditor Executor;
06 | Consolidacao Detalhada no Item 5 200 200
de Beneficios
07 | Capacitagdes Detalhadas no Item 4.3 231 231
08 | Auditoria Itinerante | Execucao parcial da Auditoria Itinerante. Foi | 120 120
realizada a agcdo no Campus Santa Maria da
Boa Vista em 23/10/2024;
As horas foram destinadas a participacao da
Auditoria Interna no evento Reitoria Itinerante
que contou com a participacdo da Gestao de
da AUDIN.

4.1.1 Reserva Técnica

Dentre as atividades de gestdo da Auditoria Interna sdo destacadas as acgdes
voltadas para a organizacdo do funcionamento do préprio setor, o que vinha
impactando na execucgao das atividades de auditoria e na qualidade dos servigos.

Para esse fim, foram reestruturados os documentos e os fluxos de tramitagao interna.
Inicialmente, foi implementado o sistema SEI para a gestdo dos processos de
execucao e supervisao da Auditoria, consultoria e acompanhamento das demandas
dos 6rgaos de controle (CGU e TCU), garantindo a tramitagcéo integral no ambiente
digital. A unica excegao sado os processos originados de denuncias, que demandam
a funcionalidade de sigilo ainda ndo disponibilizada na instituicdo, impossibilitando o
envio dos autos entre setores por meio do sistema. Na sequéncia reformulado o
padrao de apresentacdo dos resultados dos trabalhos de auditoria, definido novo
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padrao de relatério de auditoria, com novos elementos integrando o seu teor, que
passou a contar com a estrutura detalhada no Anexo |.

Outra medida adotada foi a execucdo das auditorias de forma consolidada.
Anteriormente, os objetos de auditoria eram analisados individualmente, resultando
em relatérios isolados e recomendacbes direcionadas especificamente a cada
unidade auditada, seja Campus, Pro-Reitoria ou Diretoria. Com a unificagdo da agao,
os relatérios passaram a considerar a atuagao sistémica das areas auditadas, com
foco no planejamento estratégico, emitindo recomendagdes de forma integrada e
identificando as unidades responsaveis por sua implementacdo. Além disso, a alta
administracao participa ativamente do processo, desde a reunido de abertura dos
trabalhos até a consolidagao do relatoério final, culminando em uma reunido unificada
para a busca conjunta de solugbes antes da consolidacdo da versao final do
documento.

A implementacao dessa medida tem gerado resultados expressivos, incluindo a maior
aproximacao da gestao para o didlogo com a Auditoria, o aumento do envolvimento
dos gestores no processo de execugdo das agbes, a otimizagdo da coleta de
informagdes e do atendimento as solicitagbes de auditoria, além da emissédo de
recomendacgdes mais eficazes e alinhadas ao contexto institucional.

No tocante ao acompanhamento das atividades dos Auditores Executores, foram
implementadas, a partir de 02 de dezembro de 2024, as reunides semanais para o
acompanhamento e alinhamento das acdes individuais. O que vem possibilitando
desenvolver um perfil mais efetivo de supervisao das agdes, com foco na melhoria
da qualidade dos trabalhos desenvolvidos e no aumente da produtividade.

A participacdo da Auditoria Interna em iniciativas da gestdo relacionadas a
governancga, gestdo de riscos e controles internos, quando vinculadas aos trabalhos
de auditoria em andamento ou as recomendagdes e determinagdes emitidas, foi uma
pratica também implementada ao longo do exercicio de 2024.

Em decorréncia da necessidade de regularizagdo das pendéncias relacionadas ao
monitoramento das recomendagdes emitidas pela Auditoria Interna, registradas no
sistema e-CGU (conforme detalhamento no Quadro 02), tornou-se imprescindivel a
atualizacdo do Capitulo 6 do Manual de Procedimentos da Auditoria Interna, que trata
do monitoramento das recomendacgdes. Essa medida foi adotada com o objetivo de
viabilizar a redugédo das pendéncias a longo prazo e fomentar a implementacéo de
acdes por parte da gestao.

A revisao disciplinou os procedimentos relacionados a execucao dos monitoramentos,
abrangendo o cancelamento, revisao, conclusao e suspensédo das recomendacoes,
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bem como a assungdo de riscos. Além disso, foram estabelecidos fluxos a serem
seguidos tanto pela Auditoria Interna quanto pela Gestao.

Por fim, foram implementadas iniciativas para fortalecer a transparéncia ativa no
ambito da Auditoria Interna. Inicialmente, adotou-se a disponibilizagdo da agenda
publica (link:
https://calendar.google.com/calendar/u/0/embed?src=c_qt4v3t7vo1u12hl429i5j8majk
@group.calendar.google.com&ctz=America/Recife). Posteriormente, foi conduzido
um trabalho de regularizagdo da publicagdo dos resultados das auditorias,
assegurando a divulgacédo dos resumos dos Relatorios de Auditoria, acompanhados
do inteiro teor do documento, promovendo maior publicidade das informacdes.

Logo, o saldo de horas previsto como reserva técnica foi necessario para desenvolver
acoes que visam impactar positivamente na execucdo dos servicos de auditoria
previstos nos PAINT seguintes.

4.1.2 Acompanhamento da atuacdo dos 6rgaos de Controle — CGU e
TCU

Para a promog¢ao do acompanhamento das agdes desenvolvidas pela Controladoria
Geral da Uniao e o Tribunal de Contas no ambito da instituicdo, a Auditoria vem
encaminhando as notificagdes recebidas, orientando a gestdo quanto as ag¢des que
devem ser adotadas para atendé-las e verificando a adequacgao e suficiéncia das
respostas/minutas cadastradas no sistema.

O processo de transicdo da gestdo no IFSertdoPE impactou também na construgéo
das manifestagbes da gestdo. Uma parte significativa dos novos gestores ndo estava
adaptada a esse tipo de demanda, o que muitas vezes provoca o langamento de
informacdes que necessitam de maior elucidagao e da complementagido com o envio
de documentos.

Com o objetivo de aprimorar o dialogo e viabilizar o atendimento das demandas, a
Auditoria Interna tem adotado a pratica de envio de lembretes periddicos sobre as
pendéncias registradas nos sistemas e-CGU e Conecta TCU. Além disso, tem
consolidado oficios contendo o levantamento das pendéncias que requerem
providéncias por parte da gestdo. Exemplos dessa acéo incluem:

» Oficio SEI n.° 114/2024/AUDIN/IFSERTAOPE: Encaminhamento de demanda
da CGU com orientagdes (ID #1611422);
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S RAINT 2024

> Oficio SEI n.° 127/2024/AUDIN/IFSERTAOPE: Demandas da CGU e TCU em
acompanhamento pela Audini. Oficio enviado para o Gabinete da Reitoria;

» Oficio SEI n.° 128/2024/AUDIN/IFSERTAOPE: Encaminhamento de demanda
da CGU com orientacdes (ID# 1743514);

> Oficio SEI n.° 129/2024/AUDIN/IFSERTAOPE: Encaminhamento de demanda
da CGU com orientagdes (ID #1421941).

No tocante as ag¢des do Tribunal de Contas da Unido, a Auditoria Interna vem dando
suporte por meio das orientagcdes quanto ao teor dos acérdaos e das comunicagoes
emitidas para o IFSertaoPE.

4.1.3 Programa de Gestao e Melhoria da Qualidade da Atividade da
Auditoria Interna (PGMQ)

A Resolugado CONSUP n.° 10/2023 disciplina o Programa de Gestdo e Melhoria da
Qualidade da Atividade da Auditoria Interna (PGMQ) no ambito do IFSertdoPE. Como
acao para monitoramento continuo, com o objetivo acompanhar o desenvolvimento
das atividades da auditoria interna para assegurar sua conformidade com as normas
profissionais e de conduta aplicaveis e a eficiéncia dos processos, esta prevista a
realizagao de reunides mensais.

Para atender as disposi¢cdes contidas no programa, compreendida a importancia das
reunides para abordar o desenvolvimento das a¢des no setor e a necessidade de
aprimoramento continuo, foram iniciadas em janeiro de 2024 as reunides mensais,
com execugao conforme detalhamento a seguir:

Quadro lll — Reunides do Programa de Gestao e Melhoria da Qualidade da Atividade
da Auditoria Interna (PGMQ).

Janeiro 23/01/2024 https://drive.google.com/file/d/1t0cfjisSV4WRmUzINmCrJ2D6
1DixCb2LG/view?usp=sharing
Fevereiro 16/02/2024 https://drive.google.com/file/d/1-
MqwSex0j22JDLQ7BnOPH1ypF-kYIwpQ/view?usp=sharing
Marco 02/04/2024 https://drive.google.com/file/d/1j7dorU5Zrxcy9brdL3FLQNQ-
DgM_UntS/view?usp=sharing
Abril 22/04/2024 https://drive.google.com/file/d/1gDwzdmrtXtUTXGw6j_RONrd
KqHDIiPtSW/view?usp=sharing
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Maio 28/05/2024 Reuniao foi presencial e teve como foco a revisédo e analise
da proposta de atualizagdo do Capitulo 6 do Manual de
Procedimentos da Auditoria Interna.
Junho 27/06/2024 https://drive.google.com/file/d/10rEsTIHpDYQtV_c7yHVshV3
g2f5FUqzU/view?usp=sharing
Julho 05/08/2024 https://drive.google.com/file/d/1ypCS6I40EDtUNUGAO0q3GnG
BUpVnZ78j_/view?usp=sharing
Agosto 09/09/2024 https://drive.google.com/file/d/1OYA8d81YNRONziGWcnC-
yoZCqZ7CxnEW/view?usp=sharing
Setembro 02/10/2024 https://drive.google.com/file/d/1BqlR2F0oUuzENoRmtisBeNq
9GXNNE_CA/view?usp=sharing
Outubro 13/11/2024 https://drive.google.com/file/d/1SOfuK6w7pvD-
zfBHcfFUG9gKJILgAwAp/view?usp=sharing
Novembro | 28/11/2024 https://drive.google.com/file/d/1jBMrUoZaWViUt9gxSO5Yma
bSkdJnl5aw/view?usp=sharing
Dezembro | 30/12/2024 https://drive.google.com/file/d/1i6s4nd6Jnj7eAny15FVKsqvK
Aeg2bhN6/view?usp=sharing

Com a implementagdo das reunides semanais do Programa de Gestdo e
Desempenho (PGD), realizadas as segundas-feiras, as 9h, estabeleceu-se que a
ultima reunido de cada més incluira, além do acompanhamento das atividades em
execugao no setor, a analise e revisdo de processos, atos e aspectos da gestédo
interna, de modo a abranger também as agdes do Programa de Gestdo e Melhoria da
Qualidade (PGMQ).

4.1.4 Capacitagoes

No que se refere as acdes de capacitacao, ressalta-se que as horas detalhadas no
Quadro VI, Item 4.3, abrangem o saldo das 231 horas previamente reservadas, bem
como horas adicionais decorrentes da participacdo dos Auditores em cursos com
demandas especificas. Essas horas excedentes foram alocadas a partir do saldo de
horas das agdes de auditoria, considerando sua pertinéncia aos objetos auditados.

No caso da Auditora Raquel Oliveira Cavalcanti Guimaraes, as horas excedentes néo
foram contabilizadas no total anual destinado a execugéao das atividades, uma vez que
o saldo de 360 horas do curso constitui um requisito especifico para o cumprimento
das condicdes estabelecidas para a concessao da licenca capacitacio.

4.1.5 Auditoria Itinerante
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O saldo de horas destinado a acao foi alocado para a execugéo da Auditoria Itinerante
no Campus Santa Maria da Boa Vista, realizada em 23/10/2024, bem como para a
participacao da Auditoria Interna no evento Reitoria Itinerante, conforme detalhamento
a seguir:

Quadro IV — Reitoria Itinerante 2024 com participagdo da AUDIN

Campus Ouricuri 11/11/2024
Campus Salgueiro 12/11/2024
Campus Serra Talhada 21 e 22/11/2024
Campus Petrolina Zona | 03 e 04/12/2024
Rural

4.2 ATIVIDADES PREVISTAS NO PAINT 2024 — SERVICOS DE AUDITORIA

QUADRO V - Detalhamento da execugao das agdes de Auditoria previstas no PAINT
2024.

01 | Financiamentos Concluida 650 650
externos
02 | Programa de Suspensa em 2024 e reiniciada | 650 250
Gestao e em 2025.
Desempenho
03 | Manutencao preventiva | Reprogramada para 2025. Saldo | 900 0
de horas realocado.
04 | Auditoria Especial — Concluida — Foi necessario | 200 738
Recebimento de aumentar as horas destinadas a
Bolsas decorrentes das execugao.
relagdes com
as fundacoes de apoio
05 | Auditoria  Especial - | Concluida 600 976
Manutencdo Preventiva
06 | Monitoramento 6.1 Acgdes de capacitacido e | 752 752
transicdo dos gestores sobre o
uso do sistema e-CGU (Quadro
);
6.2 Reunides individualizadas
por unidade auditada para a
apresentacdo de relatérios e
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planilhas consolidadas com as
recomendacdes pendentes;

6.3 Acompanhamento e
alimentacio do sistema e-CGU.

07 | Parecer da Auditoria | Concluida 120 120
Interna
08 | Realizagdo de bancas | Informagdes noitem 4.2.5 - 600

para selecdo de docentes

No exercicio de 2024, foram implementadas melhorias na execucido das agdes de
auditoria, com destaque para a adocado das reunides de abertura das auditorias.
Nessas reunides, o Auditor Executor e o Supervisor realizam um dialogo inicial com
a gestdo sobre aspectos relacionados ao objeto auditado, possibilitando a
identificac&o de fragilidades, a compreensao da dinamica operacional do processo e
a conducgao dos trabalhos de auditoria com maior alinhamento as necessidades
institucionais. A institucionalizacdo dessa pratica tem resultado em um maior
engajamento da gestdo nos processos de auditoria, refletindo no aumento do
interesse pelos resultados e no aprimoramento das recomendacdes apresentadas ao
final dos trabalhos.

Ainda no tocante a execugao, foi aprimorado o processo de entrega dos Relatorios
de Auditoria prévios. Adotadas apresentagdes mais diretas e dinamicas,
possibilitando maior didlogo e compreensao para viabilizar a formulagdo adequada
das recomendacgdes emitidas. Pratica que também vem impactando positivamente
nos resultados a partir da emissao de recomendacdes mais efetivas.

No que se refere a execugéo, houve aprimoramento no processo de entrega dos
Relatorios de Auditoria prévios, com a adogao de apresentagdes mais objetivas e
dindmicas. Essa abordagem tem facilitado o dialogo entre a Auditoria Interna e a
gestao, contribuindo para uma melhor compreensao dos achados e possibilitando a
formulagdo mais precisa das recomendacdes emitidas. Como resultado, observa-se
um impacto positivo na efetividade das recomendacdes, tornando-as mais alinhadas
as necessidades institucionais.

Outra medida adotada foi a execucdo das auditorias de forma consolidada.
Anteriormente, os objetos de auditoria eram analisados individualmente, resultando
em relatérios isolados e recomendagbes direcionadas especificamente a cada
unidade auditada, seja Campus, Pré-Reitoria ou Diretoria Sistémica. Com a
unificagdo da acgao, os relatérios passaram a considerar a atuagao sistémica das
areas auditadas, com foco no planejamento estratégico, emitindo recomendacdes de
forma integrada e identificando as unidades responsaveis por sua implementagao.
Além disso, a alta administracao participa ativamente do processo, desde a reunido
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de abertura dos trabalhos até a consolidagao do relatério final, culminando em uma
reunido unificada para a busca conjunta de solu¢des antes da consolidagao da versao
final do documento.

Quanto a execugao das agbes previstas no PAINT 2024, sdo destacadas as
consideragdes a seguir, separadas por itens.

4.2.6 Servico de Auditoria - Programa de Gestao e Desempenho

A agao de auditoria foi iniciada com a emissdo da Ordem de Servigo n.° 02/2024,
seguida pelo estudo das normativas para estruturagdo inicial do programa de
auditoria. Durante a reunido de abertura dos trabalhos e apresentacao da equipe
responsavel, realizada em 16/05/2024, a gestao informou que o IFSertaoPE, assim
como as demais Instituicbes Federais de Ensino, possuia prazo estabelecido para a
adocdo de um novo sistema e a emissdo de uma nova normativa interna para
regulamentacdo do Programa de Gestdo e Desempenho, em conformidade com as
novas diretrizes do Ministério da Gest&o e da Inovagao.

Diante da situacao relatada, a Auditoria Interna concluiu que a execucédo da acéao
naquele momento ndo seria razoavel, uma vez que a normativa e os controles internos
relacionados ao processo seriam modificados e dependiam da liberagdo do novo
sistema pela instituicao responsavel pelo Sistema Unificado de Administracao Publica
(SUAP). A previséo para a disponibilizagdo do sistema estava estimada para julho,
em razao da paralisagéo das atividades nas instituicdes em decorréncia da greve, mas
a efetiva implantacao e o inicio do novo sistema ocorreram apenas em 2025.

Considerando a relevancia da acao e a inviabilidade de sua retomada ainda no
exercicio de 2024, conforme informado nos Oficios SEI n.°
73/2024/AUDIN/IFSERTAOPE e Oficio Circular n.° 04/2024/AUDIN/IFSERTAOPE
(Anexo Ill), a Auditoria Interna procedeu a reprogramacéao da atividade, cuja execugéo
foi iniciada no exercicio de 2025, estando atualmente em andamento.

4.2.2 Servico de Auditoria - Manutencao preventiva

O saldo de horas destinado a execugao da agao foi remanejado para a conclusao da
auditoria sobre a realizacido das sele¢des docentes, acao remanescente do exercicio
de 2024. Inicialmente, o PAINT 2024 foi planejado com uma reserva técnica de horas
para atender a agdes nao previstas no planejamento ou pendentes de exercicios
anteriores. No entanto, devido a utilizacdo das 1.597 horas na execug¢ao das
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atividades detalhadas no item 4.1.1, tornou-se necessario o remanejamento do saldo
de horas originalmente previsto para a execugao da agao.

4.2.3 Servicos de Auditoria - Auditoria Especial — Recebimento de
Bolsas decorrentes das relagdes com as fundacdes de apoio

No tocante a realizagao da Auditoria no item 4, Anexo |, do PAINT 2024, foi solicitado
pela Auditora Executora, por meio do oficio SEI n.° 112/2025/AUDIN/IFSertaoPE, a
ampliagdo no saldo de horas destinado a execugéo do trabalho, conforme justificativa:

Considerando a complexidade do objeto auditado, que vem
demandando mais horas de servigo do que o estimado inicialmente
(200h).

Considerando os objetivos constantes do Programa de Auditoria, que
visa analisar atos de 5 exercicios financeiros transcorridos.

Venho requerer a ampliacdo em mais 300h do tempo inicialmente
estimado, a fim de que a adequacéao e qualidade do trabalho sejam
asseguradas.

Dessa maneira, considerando as informagdes e justificativas apresentadas e também
registradas no Relatorio de Auditoria emitido ao término dos trabalhos, tornou-se
necessaria a ampliagao da carga horaria destinada a execugao da auditoria, passando
de 200h para 500 horas.

4.2.4 Servico de Auditoria - Auditoria Especial — Manutencao
preventiva

No tocante a execugao da agao passa-se a detalhar as informagdes e justificativas
apresentadas pelo Auditor Executor, por meio do Oficio SEI n.°
13/2025/AUDIN/IFSertaoPE:

Em relacdo ao item 5 do PAINT 2024, compete explicar que houve um
ajuste das horas de execugao em face de prorrogagdes fundada em
atraso inicial na resposta pelo novo gestor da auditada, remessa de
processo ndo relacionado ao objeto da auditoria pelo DEINF, envio
incompleto dos volumes, seguido de arguicao de falta de servidores
para efetuar a entrega digitalizada do processo pelo mesmo DEINF,
de modo que os volumes 1 a 19 vieram em autos fisicos e digitalizados
internamente na AUDIN a fim de acelerar o andamento.

Comecando pelo enviodaS.A. n°01/2024, protocolo  SEI:
23302.100553/2024-48, para 0o novo _ gestor do  campus
Floresta, solicitando os autos do processo referente a construgdo da
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sala dos técnicos de informatica, com prazo de resposta até o dia
29.04.2024. Esse prazo nao foi atendido no primeiro momento e
apos reiteragcao do requerimento a Direg¢ao
do Campus Floresta informou, em 14/05/2024, via e-mail, que a
integra do processo estava nas dependéncias da Diretoria de
Engenharia e Infraestrutura — DEINF na Reitoria e que teria
encaminhado e-mail para o setor pedindo os autos.

Com essa informacao, foi emitida a S.A. n° 02/2024, Protocolo SEI:
23302.100553/2024-48, em 20/05/2024 direcionada ao Proé-Reitor(a)
de Orcamento e Administracao do IF Sertao-PE, na estrutura do qual
esta vinculada a Diretoria de Engenharia e Infraestrutura — DEINF,
solicitando remessa direta para a AUDIN de copia dos autos referentes
a construgdo da sala de Datacenter no Campus Floresta,
estabelecendo o prazo de entrega até dia 23/05/2024.

A resposta da PROAD veio apos pedido de prorrogagao, reportando
informagcdes da DEINF, via e-mail, em 03/06/2024 (32 dias uteis
depois), anexando 6 (seis) volumes digitalizados do Processo de
construcao do refeitdrio do Campus Floresta n° 23302.000317.2022-
61, RDC 02/2022, contendo seis volumes, os quais foram examinados
e nada se encontrou que dissesse respeito a construcao da sala de
datacenter. Ao final da leitura, se enviou a S.A. n° 08/2024 para a
Direcédo da Auditada, em 22.07.2024, apresentando questionamentos
sobre a construgdo da sala de datacenter, prazo de resposta para
09.08.2024

Na ocasido da visita de inspecéo ao Campus Floresta em 27/08/2024,
agendada através da SA n° 09/2024, questionou-se o gestor sobre a
existéncia de outros volumes do processo encaminhado onde
estivesse descrita a construgdo da sala de datacenter, vindo a
informagdo de que a Sala de Datacenter estava formalizada no
Processo SUAP n° 23600.00094.2019-71, Contrato n° 05/2020,
contratagcdo de servico de manutencéo predial para as unidades do IF
SertaoPE. Ou seja, o DEINF/PROAD remeteu processo sem relagao
com o que foi pedido na Solicitagao de Auditoria 02/2024.

Foi expedida a S.A. n°® 10/2024 direcionado para a PROAD requerendo
especificadamente os autos do processo de manutencao predial
acima especificado, prazo de entrega em 15/09/2024. Em resposta a
PROAD encaminhou por e-mail na data de 13.09.2024 os volumes 20
e 21 do apontado processo. De imediato foi remetida uma quarta S.A.
n°® 11/2024 para que fosse encaminhada todos os volumes do
processo, prazo de entrega em 30.09.2024 ¢ a PROAD respondeu
via e-mail em 30.09.2024 que nao teria condi¢cdo de digitalizar os
volumes faltantes porque estava sem servidor disponivel. quando se
decidiu trazer os processos fisicos para digitalizar internamente pela
propria AUDIN em 01.10.2024 para nao atrasar mais o0s
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trabalhos. Havendo uma sequnda postergacdo dos trabalhos em
15 dias uteis (prazo original 15.09.2024, prazo que o setor alegou
falta de efetivo para digitalizar os autos, tendo a auditoria ido buscar
os processos fisicos para digitalizar internamente em 30.09.2024).

Todo esse imbroéglio foi destacado no Relatério de Auditoria fez com
que o exame da documentagdao do processo da construgiao de
sala de datacenter que deveria ocorrer a partir
de 29.04.2024, sofresse prorrogacao de 47 dias Uuteis, isto &, um
acréscimo de 368 horas-atividade ao previsto inicialmente, pois ndo se
poderia_avaliar a regularidade da construcdo da sala de datacenter
sem ter vista dos autos para examinar o planejamento da contratacéo,
a_ fiscalizacdo, a demanda do campus entre  outros
documentos dos autos.

Dessa maneira, considerando as informagdes e justificativas apresentadas e também
registradas no Relatorio de Auditoria emitido ao término dos trabalhos, tornou-se
necessaria a ampliagcao das horas destinadas a execucao da auditoria, passando de
600 para 976 horas.

4.2.5 Monitoramentos

O monitoramento das recomendacdes no exercicio 2024 foi uma das agcdes com maior
dedicagdo de tempo de didlogo entre a Auditoria Interna e a gestéo. Inicialmente,
considerando o processo de transicdo de gestdo vivenciado a partir do final de
fevereiro de 2024, foram necessarias acdes de conscientizacdo, capacitacdo e
orientagdo dos gestores para ser possivel viabilizar a alimentagdo do sistema e-CGU.

QUADRO VI — Acgées de didlogo e treinamento sobre monitoramentos

01 28/02/2025 Evento transi¢cdo dos gestores

02 19/03/2025 Oficina Sistema e-CGU (decorrente de demanda do evento
de transicéo dos gestores)

03 15/05/2024 Reunido monitoramentos e transigdo gestor Campus
Petrolina

04 21/05/2024 Reunido monitoramentos e transi¢cao gestor Campus Santa
Maria da Boa Vista

05 27/05/2024 Reunido monitoramentos e transigdo gestor Campus
Floresta

06 29/05/2024 Reunido monitoramentos e transigcdo gestor Campus
Ouricuri
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07 07/06/2025 Reunido orientacao e esclarecimento de duvidas Campus
Floresta

08 11/06/2025 Reunido transigao gestores da Reitoria e Monitoramentos -
Remota

09 17/06/2025 Reunido monitoramentos e transigcdo gestor Campus
Quricuri

10 26/06/2025 Reunido monitoramentos e transigdo gestor Campus Serra
Talhada

Alinhado as agdes de dialogo e treinamento dos gestores, foram encaminhados, via
SEI, as planilhas com a consolidacdo das recomendacdes pendentes para cada
unidade e no caso do Reitor atual e sua antecessora foram remetidos relatérios de

todas as unidades, conforme detalhamento apresentado a seguir:

QUADRO VIl — Agdes para monitoramento das recomendagdes

01 Oficio n. 28/2024/AUDIN/IF SertaoPE Campus Floresta, Salgueiro,
Ouricuri, Salgueiro, Petrolina,
Petrolina Zona Rural e Santa
Maria da Boa Vista

02 Oficio n. 29/2024/AUDIN/IF SertaoPE Campus Serra Talhada

03 Oficio n. 30/2024/AUDIN/IFSertaoPE Campus Santa Maria da Boa
Vista

04 Oficio n. 31/2024/AUDIN/IF SertaoPE Reitora do IFSertaoPE

05 Oficio n. 91/2024/AUDIN/IF SertaoPE Pro-reitoria de
Desenvolvimento Institucional

06 Oficio n. 82/2024/AUDIN/IF SertaoPE Campus Serra Talhada

07 Oficio n. 78/2024/AUDIN/IF SertaoPE Campus Petrolina Zona Rural

08 Oficio n. 77/2024/AUDIN/IF SertaoPE Campus Salgueiro

09 Oficio n. 71/2024/AUDIN/IF SertaoPE Pro-Reitor de Pesquisa,
Inovacao e Pés — Graduagao

10 Oficio n. 70/2024/AUDIN/IF SertaoPE Pro-reitoria de Ensino

11 Oficio n. 69/2024/AUDIN/IFSertaoPE Pro-reitoria de Extensdo e
Cultura

12 Oficio n. 68/2024/AUDIN/IFSertaoPE Pro-reitoria de
Desenvolvimento Institucional

13 Oficio n. 67/2024/AUDIN/IF SertaoPE Pré-reitoria de Orgamento e
Administracao

14 Oficio n. 66/2024/AUDIN/IF SertaoPE Reitor do IFSertdoPE

15 Oficio n. 64/2024/AUDIN/IF SertaoPE Campus Ouricuri

16 Oficio n. 63/2024/AUDIN/IF SertaoPE Campus Floresta

17 Oficio n. 109/2024/AUDIN/IF SertaoPE Campus Petrolina Zona Rural

18 Oficio n. 123/2024/AUDIN/IF SertaoPE Pro-reitoria de Ensino

19 Oficio n. 134/2024/AUDIN/IFSertaoPE Pro-reitoria de Extensdo e
Cultura
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20 Oficio n. 126/2024/AUDIN/IFSertaoPE Pré-reitoria de Orgamento e
Administracio

Para viabilizar a analise e a atualizagdo das manifestag¢des registradas pelas unidades
auditadas, foram emitidas as Ordens de Servigo n.° 07 e 09/2024 com demandas
especificas para Auditor Executor. Além disso, a necessidade de alimentacdo do
sistema foi reiteradamente abordada em reunides internas.

Para viabilizar a conclusao das recomendagdes pendentes de atendimento e/ou sem
manifestagdo da unidade auditada, foi inserido no fluxo de monitoramento o registro
da assuncéo tacita de riscos. Essa atualizagao foi formalizada por meio da Resolugao
CONSUP n.° 16, de 05 de agosto de 2024, que alterou o Capitulo 6 do Manual de
Procedimentos da Auditoria Interna. Dessa forma, a partir da realizacdo das reunides
de monitoramento, o gestor responsavel dispée de um prazo de 60 dias para registrar
sua manifestagao no sistema. Caso nao o faga e estando o prazo de atendimento da
recomendacao expirado por mais de um ano, a Auditoria Interna podera concluir o
monitoramento com o devido registro da assungao de riscos pela gestéo.

Foi iniciado o ciclo de reunides, com o devido registro formal da ciéncia do gestor
guanto ao novo fluxo e a aplicagado do procedimento atualizado a partir de 2025. Ao
longo do exercicio de 2024, as agdes foram direcionadas a capacitagdo dos gestores,
visando prepara-los para a inser¢dao das informagdes no sistema e-CGU, o
encaminhamento de planilhas e oficios com as pendéncias e a abordagem em
diversos eventos e reunidoes sobre a importancia do atendimento das recomendacdes.
Abaixo é apresentado um comparativo entre 0s numeros em janeiro de 2024 e os
atuais, para viabilizar a comparagao apds as ag¢des desenvolvidas no exercicio 2024
e também a partir da execugao das agdes previstas para 2025.

QUADRO VIl — Numeros e situagao das recomendagdes

Canceladas 25 16
Concluidas 79 49
Em analise pela Unidade Auditada 315 283
Em analise pela Unidade de Auditoria 40 62
Suspensas 7 7

* No més de janeiro de 2024 constava no sistema 2 recomendagdes em edi¢do que, apds
finalizagéo, foi enviada para manifestagdo da Unidade Auditada.
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A partir das reunides de monitoramento e da execucéao do fluxo para a conclusédo das
recomendagdes por assuncao de riscos tacita, sera possivel encerrar o
monitoramento de diversas recomendagdes antigas. Destaca-se que o objetivo
principal das acdoes que estiao sendo desenvolvidas pela Auditoria Interna tem
sido voltado para a conclusao das recomendagoes por atendimento.

4.2.5 Realizacao de bancas para selecao de docentes

A acao de auditoria "Realizagdao de Bancas para Selecao Docente", por tratar-se da
continuidade do PAINT 2023 e ter sido concluida no exercicio de 2024, ndo possuia
previsao especifica com reserva de horas no PAINT 2024. Isso se deve a pratica
adotada pela Auditoria Interna de alocar o saldo de horas da Reserva Técnica para a
finalizagdo de agdes em andamento ou pendentes de conclusdao. Sendo importante
destacar a mudancga no perfil de planejamento da Auditoria Interna. No PAINT 2025
as agdes foram planejadas com a especificagdo individualizada das ag¢des, mesmo
quando for continuidade ou reprogramagao.

Considerando que as horas alocadas na Reserva Técnica foram utilizadas na
execugao das agbes detalhadas no item 4.1.1 do presente documento, tornou-se
necessaria a reprogramacao da acgao "Manutengao Preventiva", prevista no rol de
trabalhos a serem desenvolvidos no exercicio de 2024 (ltem 3, Anexo |, do PAINT
2024), com a utilizagcao do saldo de 600 horas inicialmente reservado para a concluséo
da Auditoria sobre a “Realizacdo de Bancas para Selecao Docente”.

4.3 CAPACITACOES REALIZADAS EM 2024

Quadro IX — A¢des de capacitagdes executadas.

Amanda Leal | 1. Prevencao e Enfrentamento do 81
Barros de | Assédio Sexual e Moral (6h);
Melo 2. Contabilidade publica e

conformidade na gestéo (10h);

3. Fundamentos da Lei Geral de
Protecao de Dados (15h);

4. Nova lei de licitagdes: Visao
Geral (10h);

5. IV Congresso Nacional de
Conservacao e Educacao Ambiental
(40h).
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Evandro 1. Contratagdes Diretas na Nova Lei 50
Nunes de Licitacbes (30h);
Bomfim 2. Licitacdo por concorréncia,
concurso, leildo e didlogo
competitivo (20h).
Maria 1. Gestao de Riscos (16h); 87
Damiana de | 2. Seminario CT&l para Auditores
Araujo Internos. (4h);
Macedo 3. Seminario IESGo: Governanca,

Sustentabilidade e Inovagéo (7h);

4. Gestdo de Riscos em Processos
de Trabalho segundo o COSO (20h);
5. Papeis de Trabalho em Auditoria
Interna Governamental (16h);

6. Técnicas de Auditoria Interna

Governamental (24h).
Raquel Licenca Capacitagao - Afastamento | 360 360
Oliveira para cursar Pdés-Graduacdo em
Cavalcanti Auditoria no Setor Publico (360h).
Guimaraes
Renato de | 1. Gestao de Riscos (16h); 40

Barros Gododi | 2. Elaboracdo de Relatorios de
Maranhao Auditoria (24h).

No que se refere as acdes de capacitacao, ressalta-se que as horas detalhadas no
Quadro IX, abrangem o saldo das 231 horas previamente reservadas no Anexo | do
PAINT 2024, bem como horas adicionais decorrentes da participacdo dos Auditores
em cursos especificos em virtude da natureza das acdes que estavam desenvolvendo
ou da relacdo com o vinculo de servidor publico. As horas excedentes foram alocadas
no saldo reservado para as acdes de auditoria, quando evidenciada pertinéncia com
os objetos auditados, e/ou reserva técnica.

No caso da Auditora Raquel Oliveira Cavalcanti Guimaraes, as horas excedentes néo
foram contabilizadas no total anual destinado a execugéao das atividades, uma vez que
as 360 horas do curso constitui um requisito especifico para o cumprimento das
condicdes estabelecidas para a concessao da licenga capacitacao.

4.4 RESUMO DA ALOCACAO DA FORGA DE TRABALHO
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Servico de Auditoria 3.000 4.086
Capacitacao dos Auditores 231 231
Monitoramento das recomendagoes 752 752
Gestao e Melhoria da Qualidade 300 48
Gestao Interna da UAIG 1.000 1.000
Levantamento de Informacgbes para 6rgéos | 320 32
de controle interno e externo
Reserva técnica 1.597 1.395
Outros (contempla, excepcionalmente,

serviio de auditoriai

No que se refere as justificativas para a diferenga entre as horas previstas no PAINT
2024 e as horas efetivamente executadas, é fundamental considerar as informacodes
apresentadas no Item 4.1.

Destaca-se que a reserva de 504 horas inicialmente prevista para a licenga
capacitagao da Auditora Maria Damiana de Araujo Macedo, no periodo de 23/09/2024
a 23/12/2024, foi redirecionada para a execugao de servigcos de auditoria.

Além disso, as horas liquidas previstas para os auditores foram impactadas pelas
convocagdes de auditores para atuarem como jurados no Tribunal de Justica de
Pernambuco, resultando em ajustes na execugao das atividades planejadas.
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Quadro X — Horas de atividade dos Auditores

HORAS HORAS EM .
SERVIDOR LiIQUIDAS NO GOZO DE AFASTAMENTOS / LICENCAS HORASSEII'QI\?I:‘)”(I)): S B0
ANO* FERIAS
Amanda Leal Barros de Melo 2000 176 i 1824
Evandro Nunes Bomfim 2000 168 - 80 Horas: 10 Convo;L?r?oes para atuar como 1752

- 504 Horas: Licenca capacitagédo agendada
para 23/09 a 23/12 — Foram destinadas a

Maria Damiana de Araujo Macedo execugao de atividades.

2.000 144 1776

- 80 Horas: 10 Folgas em decorréncia de
servigo prestado ao TRE

- 840 Horas: Licenca maternidade iniciada em
2023 até o dia 02/06/2024
2.000 168 472
- 520 Horas: Licenca capacitacdo agendada
para 03/07 a 03/10

Raquel Oliveira Cavalcanti Guimaraes

Renato de Barros Godoi Maranhao - 80 Horas: 10 Convocagoes para atuar como

2.000 200 ; 1720
Juri

TOTAL DE HORAS-HOMEM 7544
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5. BENEFICIOS ADVINDOS DA ATIVIDADE DE AUDITORIA INTERNA

Os beneficios sdo consequéncias no ambito institucional verificadas com o
cumprimento das recomendacodes, e contabilizados na fase de monitoramento. Desta
feita, a Instrugdo Normativa n® 04, de 11 de junho de 2018 da CGU traz os conceitos
dos beneficios, classificando-os em espécies de acordo com a sua natureza. Segundo
o normativo:

a) Beneficio Financeiro € o “beneficio que possa ser representado
monetariamente e demonstrado por documentos comprobatorios,
preferencialmente fornecidos pelo gestor, inclusive decorrentes de
recuperacéo de prejuizos.”

b) Beneficio Nao Financeiro € o “beneficio que, embora néo seja
passivel de representacdo monetaria, demonstre um impacto positivo
na gestdo de forma estruturante, tal como melhoria gerencial,
melhoria nos controles internos e aprimoramento de normativos e
processos, devendo sempre que possivel ser quantificado em alguma
unidade que ndo a monetaria”.

c) Gastos indevidos evitados: “Situagbes identificadas nas quais os
valores pagos periodicamente sdo considerados indevido, devem ser
registradas como beneficios financeiros quando houver a suspensao
do pagamento ou a adequacao do valor.”

d) Valores recuperados: “Valores pagos indevidamente em que ocorrer
a efetiva devolugdo do recurso aos cofres publicos ou quando for
realizado o desconto na parcela posterior de pagamento pela
Administracéo.”

e) Missao, Visao e/ou Resultado: tem “como referéncia o planejamento
estratégico da unidade auditada, o beneficio implementado afetou os
processos finalisticos da organizagao”.

f) Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos: tem “como
referéncia o planejamento estratégico da unidade auditada, o
beneficio implementado afetou os processos de apoio e/ou gerenciais
da organizagdo.”

g) Transversal: “Beneficio trazido pelas providéncias adotadas pelo
gestor ultrapassou, de alguma forma, o &mbito da propria Unidade
Auditada, tendo sido tratado ou tendo impacto no ambito de outras
Unidades de Administragdo Publica.”

h) Estratégica: “Beneficio trazido pelas providéncias adotadas pelo
gestor foi tratado pela Alta Administragdo da Unidade.”

i) Tatico/Operacional: “Beneficio trazido pelas providéncias adotadas
pelo gestor diz respeito as atividades internas e/ou operacionais da
unidade examinada, sem decorrer de tomada de decisdo da Alta
Administracdo da Unidade, entendida como o Colegiado de Diretoria,
Conselho de Administracdo ou equivalente”.

Para a contabilizagdo dos beneficios devem ser atendidos alguns requisitos, conforme
detalhamento:
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e Beneficios financeiros: impacto positivo na gestdo publica, nexo causal e
beneficio financeiro liquido;
e Beneficios ndo financeiros: impacto positivo na gestdo publica e nexo causal.
Isto posto, considerando os monitoramentos que foram respondidos pela
gestédo/unidades auditadas, foram contabilizados os seguintes beneficios:

#1358686

Financeiros

Solicitar a servidora G. R. de S,,
matricula 1347099, a devolugao
de R$ 2.200,00 (dois mil e
duzentos reais), referente ao
pagamento em duplicidade da
bolsa PIQ do més de maio de
2015.

2023

R$ 2.200,00

Missa | Pessoas, Tatico/
0, |Infraestru | sver | égica | Operaci
Visdo | tura e/ou | sal onal
e/ou |Processo
Result s
ado | Internos
#1035384 |Incluir no fluxo processual para| 2024 X X
flexibilizagdo de jornada a
NETo) verificagdo que os servidores
financeiros solicitantes ndo ocupem cargo em
comissao ou fungao gratificada.
#1270209 |Que a unidade auditada procedaa| 2024 X X
atualizagdo das informagdes, no
que diz respeito a proprietario e
respectivo endereco, junto ao
Departamento de Transito do
Estado de Pernambuco.
# 1166853 |Aperfeicoar e fazer uso efetivo do| 2024 X X
controle de saida de veiculos.
#1198714 |A unidade auditada deve| 2024 X X
desenvolver controle de uso
especifico para os seus tratores,
de acordo com a realidade do
Campus.
# 1198691 |Que a unidade auditada passe a| 2024 X X
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6. RESULTADOS DO PROGRAMA DE GESTAO E MELHORIA DA
QUALIDADE - PGMQ

No tocante ao Programa de Gestao e Melhoria da Qualidade — PGMQ, foi aprovada a
Resolugao n.° 10, de 16 de janeiro de 2023, do CONSUP, que trata sobre todas as
disposi¢cdes que devem ser observadas pela Auditoria Interna para a sua execugao.
Como consequéncia, foram realizadas reuniées mensais, com os membros da equipe,
visando promover o dialogo para alinhar as rotinas, fluxos e demandas internas.

Enviados os questionarios para os auditados e o preenchimento das avaliagbes pelo
supervisor e o auditor executor (autoavaliagdo), apds a finalizagdo das agbes de
auditoria.

Ja ao iniciar o semestre 2024, em margo, foi instituida a sistematica de envio e
acompanhamento, pelo SEI, dos questionarios de avaliacdo dos auditados. Acgao
iniciada apods a liberagao do primeiro fluxo de tramitagdo processual eletrbnica da
Auditoria Interna no sistema.

Como também, a partir do més de janeiro de 2024, iniciou-se a rotina de reunides
mensais do PGMQ, como previsto na resolu¢do, com pauta pré-elaborada, construida
pela equipe, registro em ata/gravagdo e encaminhamentos posteriores, 0 que vem
possibilitando a adequacao das rotinas e controles do setor, como a implantagdo do
SEI, definicdo de diretrizes, alinhamento de demandas, implantacdo da nova
sistematica de monitoramento das recomendacdes emitidas, dentre outras.

7. CONSIDERACOES FINAIS

O setor de Auditoria Interna continua apontando, a partir dos trabalhos desenvolvidos,
por meio das recomendacdes emitidas, medidas para adequar e aprimorar 0s
controles internos implantados, como também para diminuir os riscos inerentes a
pratica dos atos administrativos.

Notavelmente, buscou-se aprimorar as atividades desenvolvidas para promover o
acompanhamento, avaliagdo e orientagcao da gestdo. Embora os trabalhos previstos
no PAINT 2024 nao tenham sido completamente finalizados, diversas outras acoes
foram executadas, as quais também contribuiram para a melhoria dos processos
institucionais.

Cabe destacar os fatores que impactaram na execug¢ao do PAINT 2024,
considerado o momento vivenciado pela instituicado com a transicdao dos
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gestores, o cenario de greve e a necessidade da adocado de a¢gées de gestdao
interna capazes de impactar positivamente na produtividade e na qualidade dos
trabalhos futuros a serem executados pela Auditoria Interna.

Petrolina, 31 de margo de 2025.

MARIA DAMIANA ARavio vaCebooeozmoiraos - O

ND: C=BR, O=ICP-Brasil, OU=11471380000169,
OU=Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFB,

D E ARAUJ O OU=RFB e-CPF A3, OU=(EM BRANCO), OU=
presencial, CN=MARIA DAMIANA DE ARAUJO

MAC E DO . 080280 MACEDO:08028017495
. Razé&o: Eu revisei este documento
Localizacéo:
1 7 49 5 Data: 2025.03.31 21:25:59-03'00'

Foxit PDF Reader Versao: 12.0.2

Damiana Araujo
Auditora Titular

Unidade de Auditoria Interna do IFSertaoPE
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Supervisora
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Auditora Titular
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Escopo da
Auditoria

Resumo Relatorio

Manaus: Avaliacdo da atuacao da Prefeitura no
cumprimento de condi¢gées adequadas para o
funcionamento de edificacbes. Foi analisado o
principal contrato de manutencao predial, Contrato
n°® 19/2018, de R$ 4.427.751,27. Este contrato,
destacado por sua relevancia e abrangéncia, visa
servigos continuados de manutencao predial geral,
preventiva e corretiva.

Vetor PDI
Gestao de Pessoas Tema Estratégico PDI
"Manutencgao e Conservacgao "

Objetivo PDI
9.1.1 Assegurar condi¢des de pleno funcionamento
das edificagdes existentes.”

Objeto Auditoria

Vetor 9, Tema Estratégico 9.1 Manutencéo e
Conservacgao, Objetivo 9.1.1, “Assegurar condigdes
de pleno funcionamento das edificagdes existentes” -
Vetor 9 — Infraestrutura & Tl, V9 — O53 - Acéo 01,
conforme a 22 revisdo PDI-UFAM 2016-2025.

Objetivo Auditoria

"Avaliar a atuagao da Prefeitura no Campus
Universitario (PCU) e o Instituto de Ciéncias Sociais,
Educacao e Zootecnia (ICSEZ) quanto ao
cumprimento do objetivo institucional 9.1.1,
“Assegurar condigdes de pleno funcionamento das
edificacbes existentes” -Vetor 9 — Infraestrutura & TI,
V9 — 053 - Acao 01, conforme a 22 revisao PDI-
UFAM 2016-2025."

PDI: Plano de Desenvolvimento Institucional
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Constatacoes e
Recomendacgoes

Resultados dos Exames

Achado 01 Descontinuidade dos
servicos de manutengdo predial
preventiva e corretiva geridos pela
Prefeitura do Campus Manaus.

Recomendagcao 01 (PCU) Instituir
rotina de acompanhamento dos prazos
de vigéncia dos contratos geridos pela

unidade, de modo a adotar
tempestivamente as medidas
necessarias para prorrogagao do

contrato vigente ou nova contratagao,
de modo a evitar a descontinuidade
dos servicos. Manifestacdo PCU:

Recomendagdo pertinente e ja
instituida.

Achado 02

Fragilidades no processo de
acompanhamento/fiscalizagao da

execugdo do contrato 19/2018 de
manutencdo predial do Campus de
Manaus.

Recomendagcdao 02 (PCU) Adotar
praticas para o controle das ordens de
servigos para que fagam a inclusao de
informagdes completas na Ordem de
Servico, como por exemplo,
especificar a data de inicio e
conclusdo da execucdo do servico,
bem como quem foi o responsavel
pelo recebimento do servigo.

Achado 03
Auséncia de Programa de Manutengao
no Campus de Manaus e do ICSEZ.

Resumo Relatorio

Recomendacao 04

(PCU) Elaborar e implementar um
Programa de Manutengdo  da
Universidade de modo que abranja
todas as instalagcbes e campi da
UFAM.

Recomendacao 05 (ICSEZ) Elaborar
e implementar, em parceria com a
PCU, um Programa de Manutengao da
Universidade.

Achado 04

Auséncia de um Plano de Prevencgao e
Combate a Incéndio do Campus
Manaus e ICSEZ.

Recomendacao 06 (PCU) “Fazer
tratativas com a area responsavel pela
seguranga do trabalho no intuito de
verificar a criacdo de Plano de
Prevencdo e Combate e Incéndio,
caso haja complexidades em definir
qual seria a unidade envolvida
encaminhar a unidade superior desta
universidade para a sua resolugéo.”.

Recomendagao 07 (PCU) Garantir a
participacdo efetiva do ICSEZ, bem
como das demais Unidades
Académicas fora da sede, no processo
de elaboracdo do Plano de prevencgao
e combate ao incéndio da UFAM.
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Acesse

Zqre https://ifsertaope.edu.br/institucional/auditoria-
Relatorio D s

Completo

E-mail: rt.auditoria@ifsertao-pe.edu.br

Horario de atendimento:
8h as 12h (presencialmente)
14h as 18h (remotamente)

Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e
Tecnologia do Sertdo Pernambucano - Reitoria
Rua Aristarco Lopes, 240 — Centro — Petrolina/PE
CEP: 56302-100

Telefone: (87) 2101-2350
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Relatério n°: XX/2024 — AUDIN/IFSertaoPE
Acao XX PAINT/20XX: Transparéncia Ativa

Unidades Examinadas:

- Gabinete da Reitoria (GABIN/RE)

- Diretoria de Gestao de Tecnologia da Informacgao (DIGTI)
- Ouvidoria (OUV/RE)

- Assessoria de Comunicacao Social e Eventos (ASCE/RE)
- Diretoria de Gestao de Atividades Estudantis (DIGAE/RE)
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Qual foi o trabalho
realizado pela Auditoria
Interna?

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit, sed do eiusmod tempor
incididunt ut labore et dolore magna aliqua.
Ut enim ad minim veniam, quis nostrud
exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex
ea commodo consequat. Duis aute irure
dolor in reprehenderit in voluptate velit esse
cillum dolore eu fugiat nulla pariatur.
Excepteur sint occaecat cupidatat non
proident, sunt in culpa qui officia deserunt
mollit anim id est laborum.

Por que a Auditoria
Interna realizou esse
trabalho?

Sed ut perspiciatis unde omnis iste natus
error sit voluptatem accusantium
doloremque laudantium, totam rem aperiam,
eaque ipsa quae ab illo inventore veritatis et
quasi architecto beatae vitae dicta sunt
explicabo. Nemo enim ipsam voluptatem
quia voluptas sit aspernatur aut odit aut
fugit, sed quia consequuntur magni dolores
€0s qui ratione voluptatem sequi nesciunt.
Neque porro quisquam est, qui dolorem
ipsum quia dolor sit amet, consectetur,
adipisci velit, sed quia non numquam eius
modi tempora incidunt ut labore et dolore
magnam aliquam quaerat voluptatem.

Quais as conclusoes
alcancadas pela
Auditoria Interna?

Sed do eiusmod tempor incididunt ut labore
et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim
veniam, quis nostrud exercitation ullamco
laboris nisi ut aliquip ex ea commodo
consequat. Duis aute irure dolor in
reprehenderit in voluptate velit esse cillum
dolore eu fugiat nulla pariatur. Excepteur sint
occaecat cupidatat non proident, sunt in
culpa qui officia deserunt mollit anim id est
labor
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1. INTRODUGAO — AJUSTAR E CONSOLIDAR A PARTIR DE
RELATORIO PADRAO

PONTOS PARA CONTEMPLAR

Esclarecimentos com parametro;

Previsao do ponto no PAINT;

imposicao de restricoes ou nao a execugao;
Unidades auditadas;

Periodo de execucao;

Gestao de Riscos em relagao ao processo auditado;
Escopo;
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2. RESULTADO DOS EXAMES

ANOTACOES: contagem das recomendacdes em niimeros
continuos.

2.1 Informacgao 01

D 9,0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0000000000000000090000900000000000000000¢

Fato

Na estrutura do texto vai contemplar o fato, a legislagdao, manifestagao (se
existir) e a analise da auditoria — CONFERIR NO MANUAL E NO REFERENCIAL
DA CGU

2.2 Constatagao 01

$00.0.0.0000000000000000000000000000000000000000000000009¢
Fato

Causa

Manifestacado da Unidade Auditada

Analise da Auditoria Interna

RECOMENDAGOES

Recomendagao 01: XXX XXXX
Responsavel pela implementagao: Pré-reitor, Campus

Recomendagédo 02: XXXXXXXOXOXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

N O\
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Responsavel pela implementagao: Pré-reitor, Campus

2.2 Constatacao 02

§00.0.0.0000000000000000000000000000000000000000000000009¢
Fato

Causa

Manifestacado da Unidade Auditada

Analise da Auditoria Interna

RECOMENDAGOES

Recomendagao 03: XXXXXXXXXXXXXXXXXOXKXXXX XXX X XXX XXX
Responsavel pela implementagao: Pré-reitor, Campus

Recomendagao 04: XXXXXOOOOOOOOKKKKOXX X XXX XX
Responsavel pela implementagao: Pro-reitor, Campus

2.3 Constatacao 03

) 0.0.0.0000000000000000000000000000000000000000000000009004
Fato

Causa

N O\




Relatorio o
de Auditoria AR o D ERAL

Manifestagao da Unidade Auditada

Analise da Auditoria Interna

3. QUADRO DE CONSTATAGOES E RECOMENDAGOES

Constatagao 01: XXXXXOOOOOOOXEXXXXXXXXXXXXXXXX XXX XXXXXXX
Recomendacao 01
PO 000000 00.00090000099999900900900000000000000.9.4
Recomendacao 02
PO 000000 00.0000000099999900900900000000000000.0.1
Recomendacao 03
J900.0.00000999909999000000000000000000000009990991

Recomendacao 03
)9.9.90.9.0.0.90.9.0.9.9.9.9.9.9.9.99.999099999009090099009900900094
Achados de Auditoria
Constatagao XX: XXXXXXXXXXXXXXX XXX XXX XXXX XXX XXX XXXXX XXX XXX
Constatagao XX: XXXXXXX XXX XXX XXX XXX XX
Constatagao XX: XXXXXXXXXXX XXX XXX XXX XXXX XXX XXX XXXXX XXX XXX

Recomendacao 04
)9.9.90.9.0.0.9.9.9.0.9.9.9.9.9.9.99.9.990999990099009090090900900094
Achados de Auditoria
Constatagao XX: XXXXXXXXXXX XXX X XXX XXX X XXX XXX X XXX XXX X XXX XXX
Constatagdo XX: XXXXXXX XXX XXX KKK XX
Constatagao XX: XXXXXXXXXXXXXXX XXX XXX XXXX XXX XXX XXXXX XXX XXX

Recomendacao 05
)9.9.90.9.0.0.9.9.9.0.9.9.9.9.9.9.99.999099990900090099009900900094
Achados de Auditoria
Constatagao XX: XXXXXXXXXXXXXXX XXX XXX XXXX XXX XXX XXXXX XXX XXX
Constatagao XX: XXXXXXX XXX XXX XX
Constatagao XX: XXXXXXX XXX XXX XXX XXX XXX XX

Recomendacao 05
)9.9.90.9.0.0.9.9.9.0.9.9.9.0.9.9.99.9990999909000900999009900900094
Achados de Auditoria
Constatagao XX: XXXXXXXXXXXXXXX XXX XXX X XXX XXX XXX XXXXX XXX XXX
Constatagao XX: XXXXXXX XXX XXX XXHXXKXKXKXKAXKXXXXXX XXX X XXX XX




Relatorio M
de Auditoria N O EDERAL

| Constataggio XX: XXXXXXXXXXXXXXXXXKHXXXXXXXXKXXXXXXXXXXXXXXX |

Incluir unidade responsavel pela implementagao em cada recomendacgao.

4. CONCLUSAO - Estrutura do Relatério aplicavel da CGU

Analise consolidada sobre a maturidade da gestao em relagao ao processo
auditado;
Consideracao final sobre a execuc¢ao da Auditoria.

N O\
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