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1. APRESENTACAO

Esta cartilha foi criada para informar, orientar e proteger todas as
pessoas que fazem parte do Instituto Federal do Sertdo Pernambucano

(IFSertaoPE),tendo como base aResolu¢cdo n.® 38/2025 do Conselho Superior

(Consup). Publicada em 13 de novembro de 2025, esta normativa institui a
Politica de Prevencdo e Enfrentamento ao Assédio Moral,ao Assédio Sexual e &
Discriminagcdo no dmbito do IFSertaoPE, abragendo as suas unidades

administrativas e académicas.

De forma resumida, essa politica estabelece principios e procedimentos
com foco na prevengcdo e no enfrentamento de condutas assediadoras e
discriminatérias praticadas no dmbito institucional - seja no ambiente de
tfrabalho, de ensino, pesquisa e extensdo, presencialmente ou por meios
virtuais - contra qualquer pessoa da comunidade académica. Dessa forma, o
seu principal objetivo é garantir um ambiente seguro, respeitoso e sauddvel,
onde todas as pessoas possam estudar, trabalhar e conviver de forma pacifica

e harmoniosa.

No IFSertaoPE, um dos principios fundamentais que norteiam a Politica
de Prevencdo e Enfrentamento ao Assédio Moral, ao Assédio Sexual e a

Discriminac¢do € atolerancia zero.



https://ifsertaope.edu.br/documentos/resolucao-n-o-38-2025/

Em outras palavras, isso significa a ado¢cdo de uma postura de rigor
absoluto em relagdo ao assédio e a discriminag¢do, garantindo que todas as
denuncias e comunicagodes sejam tratadas com seriedade, imparcialidade e
responsabilidade dentro e fora da instituicdo. Através dessa politica, o
IFSertaoPE assume o compromisso continuo e articulado com o
enfrentamento de todas as formas de assédio e discriminagcdo, visando
assegurar o respeito a dignidade da pessoa humana e a protecdo da sua

integridade fisica e psicossocial.

Para isso, o ambiente institucional deve garantir que todos(as) da
comunidade académica possam participar das atividades educacionais
sem qualquer receio de assédio, discriminagcdo ou retaliagcdo. Portanto,
nenhuma forma de violéncia, assédio ou discriminagcdo é aceita no
IFSertaoPE: qualquer comportamento dessa natureza deverd ser erradicado,

visando a cria¢cdo de um ambiente seguro, acolhedor e humanizado.

Nas pdginas seguintes, serdo apresentadas as principais normas e
diretrizes da Politica de Prevencdo e Enfrentamento ao Assédio Moral, ao
Assédio Sexual e a Discriminacdo adotada pelo IFSert@oPE. A intencdo é
trazer, de forma simples e acessivel, orientacdes gerais sobre como agir em
diferentes situacdes de assédio e/ou discriminagdo, com foco na abordagem
preventiva, no acolhimento & vitima e na protecdo & intimidade, & vida

privada, & honra e dimagem das pessoas envolvidas.

BOA
LEITURA!




2. PRA QUEM E ESTA
CARTILHA

Esta cartilha é destinada a todas as pessoas que, independentemente

do tipo de vinculo, fazem parte da comunidade académica do IFSertaoPE,

incluindo:

Estudantes de todas as idades;

Servidores (docentes e técnicos administrativos);
Contratados tempordarios;

Trabalhadores terceirizados;

Estagiarios;

Prestadores de servico;

Qualquer pessoa que frequente o IFSertaoPE, mesmo que

temporariamente. Todas essas pessoas tém direitos e responsabilidades no

combate ao assédio e a discriminacdo.




3. PRINCIPIOS

DA POLITICA

A Politica de Prevencdo e Enfrentamento ao Assédio e a Discriminacdo
do IFSertaoPE tem como base uma série de principios que, em linhas gerais,
orientam como agir em diferentes situacdes envolvendo prdaticas

assediadoras ou discriminatorias.
Alguns delessdo:

Tolerdnciazero: toda denuncia é levada a sério, sendo fratada com total

rigor,imparcialidade e responsabilidade.

Universalidade: independentemente do tipo de vinculo, todas as pessoas

estdo incluidas na esfera de protecdo desta politica.

Respeito a dignidade humana: toda pessoa deve sertratada com respeito

evalor.
Prevencao: ainformag¢do e aeducacgdo evitam avioléncia.

Abordagem centrada na vitima: foco no apoio e acolhimento a vitima,com

énfase na escuta ativa.

Confidencialidade: a identidade das pessoas envolvidas € preservada,

assegurando protecdo e sigilo.

Nao retaliagao: é proibido punirou prejudicarquem denuncia.



DIGA NAO
AO ASSEDIOE A
DISCRIMINACAO!

O IFSertaoPE adota a politica de tolerancia zero contra:
Assédio moral
Assédio sexual
Discriminacao
Bullying e cyberbullying
Violéncia fisica, psicolégica ou sexual

Nenhuma dessas prdaticas € considerada normal, brincadeira ou

aceitavel.Para saber como denunciar,consulte asecdo 11 desta Cartilha.



o X~1]-
ASSEDIO MORAL

O assédio moral pode ser definido como uma conduta praticada no
ambiente de trabalho ou ensino - seja por meio de gestos, comportamentos,
palavras faladas ou escritas - que exponha a pessoa a situagcoes humilhantes
e constrangedoras, capazes de causar ofensa a sua personalidade, a sua
dignidade ou de afetar a sua integridade fisica e psiquica. Além de contribuir
para a degradacdo das relacdes no ambiente de trabalho, o assédio moral
coloca em risco a vida profissional das pessoas envolvidas. SGo exemplos de

condutas que podem caracterizar assédio moral:

Humilhar ou gritar com alguém na frente de outras pessoas.
Espalhar boatos ou fofocas.

Ignorar alguém de propésito.

Criticar de forma exagerada ou injusta.

Atribuir tarefas humilhantes ou impossiveis.




Eimportante destacar que esse tipo de assédio ndo ocorre apenas entre
chefes e subordinados ou entre professores e alunos, podendo ocorrer
também entre pessoas que estdo no mesmo nivel hierdrquico ou, em alguns
casos, de forma mista. O quadro abaixo ilustra as principais formas que o

assédio moral pode adquirirno ambiente académico ou de trabalho:

Vertical descendente: praticado por uma pessoa em posicdo hierarquica

superior.Exemplos: professor contra aluno, chefe contra subordinado, etc.

Vertical ascendente: praticado por uma pessoa em posicdo hierdrquica

inferior. Exemplos: aluno contra professor, subordinado contra chefe, etc.

Horizontal: praticado entre pessoas do mesmo nivel hierdrquico: Exemplos:

aluno contra aluno, professor contra técnico-administrativo, etc.

Misto: assédio coordenado de superiores hierdrquicos e de colegas de
trabalho com os quais ndo possuirelacdo de subordinagcdo. Exemplo: Chefe e

colegas de trabalho contra um mesmo servidor.
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Comentdarios ou piadas sobre o corpo ou aparéncia.
Toques, abracos ou beijos nao desejados.
Convites insistentes com interesse sexual.

Mensagens ou gestos de teor sexual.



LEMBRE-SE:

Assédio sexual ndo é paquera, ndo é elogio, ndo é gentileza, ndo é
engracado, ndo é natural. Ele atinge a dignidade humana, a integridade e a

honra, com consequéncias muitas vezes irreversiveis para a vitima. A regra

geral é: se deixou a pessoa desconfortdvel,ndo é brincadeira.




Importunag¢ao sexual:

Estupro ou tentativa de estupro:

Estupro de vulneravel:

VOCE SABIA?

Para a justica brasileira, sGo considerados(as) vulnerdveis os(as) menores de

14 anos e as pessoas que, por motivo de doenca, deficiéncia mental ou
qualquer outra causa, ndo possuem discernimento ou sdo incapazes de

oferecerresisténcia.




EPORFALAREM LEL...

No dia 8 de marco de 2026, foi sancionada a Lein.® 15.353,que alterao art.217-

A do Decreto-Lein.® 2.848, de 7 de dezembro de 1940 (Cédigo Penal). Além de

prever a presuncdo absoluta de vulnerabilidade da vitima do crime de

estupro de vulnerdvel, a nova Lei estabelece a aplicacdo das penas desse
crime independentemente do consentimento da vitima, da sua experiéncia
sexual, do fato de ela ter mantido relacoes sexuais anteriormente ao crime ou

da ocorréncia de gravidezresultante desta pratica.




6.0 QUEE
DISCRIMINACAO?

A discriminacdo é a atitude de tratar alguém de forma injusta ou
simplesmente desigual, promovendo qualquer tipo de distingcdo, exclusao,
restricdo ou preferéncia com base nas suas caracteristicas pessoais. Pode

ocorreremrazdode:
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Em outras palavras, toda conduta que atenta contra o reconhecimento
ou o exercicio pleno de direitos € deveres das pessoas em condi¢coes de
igualdade - seja nos campos econdmico, social, politico, cultural, laboral ou
em qualquer outra esfera da vida publica - pode configurar discriminag¢do.
No IFSertaoPE, todas as formas de discrimina¢cdo sdo proibidas e devem ser

combatidas, conforme prevé a Resolucdo n.° 38/2025 do Conselho Superior

(Consup).
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7. OUTRAS FORMAS
DE VIOLENCIA

Além do assédio e da discriminac¢do, existem outras formmas de violéncia
que devem ser veementemente combatidas dentro e fora do ambiente

institucional.Sao elas:

Violéncia fisica: ato deliberado e indesejavel que caracteriza ofensa &

integridade fisica ou & satde de uma pessoa.

Violéncia psicolégica: conduta que provoca abalo emocional e diminui¢do
da autoestima da pessoa, afetando a sua saldde psiquica e a sua
autodeterminacdo (ou seja, a sua liberdade de agir e tomar suas proprias
decisdes). Pode ocorrer através de ameaca, constrangimento, humilhac¢ao,
intimidacdo, manipulagdo, isolamento, vigilGncia constante, perseguicdo,
insulto, chantagem, ridiculariza¢cdo, exploracdo e limitagdo do direito de ir e

virou qualquer outro meio.

Violéncia sexual: todo ato sexual, tentativa de consumagcdo do ato ou
insinuacoes sexuais indesejadas, assim como acdes que objetivem
comercializar ou explorar a sexudlidade de uma pessoa por meio da

coercdo,independentemente darelacdo do(a) agressor(a) com a vitima.
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Violéncia de género: qualquer acdo ou omissdo baseada no género com o
qual a pessoa se identifica, com risco de morte, agressdo e/ou abuso fisico,

psicolégico, sexual,dano moral ou patrimonial.

Violéncia por orientacao sexual: motivada especificamente em razdo da

orienta¢cdo sexual de uma pessoa, causando-lhe sofrimento fisico ou psiquico.

Violéncia racial: conduta que desrespeita, viola a integridade fisica e
psicolégica, humilha ou discrimina qualquer pessoa ou grupo com base na

sua corou origem étnico-racial.

Violéncia religiosa: qualquer acdo ou omissdo baseada nas crencas
religiosas de uma pessoq, que possa atentar contra a sua integridade fisica,

psiquica, moral ou patrimonial.

Todas essas condutas ferem direitos fundamentais e ndo sdo toleradas
no IFSertaoPE. Seja qual for o tipo de violéncia praticado, ndo se cale: procure

ajuda e denuncie imediatamente.
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8. O QUE SE ESPERA
DE CADA PESSOA

Ao adotar a Politica de Prevencdo e Enfrentamento ao Assédio Moral, ao
Assédio Sexual e & Discriminacdo, o IFSertaoPE assume o compromisso
continuo de combater todas as formas de violéncia. Para isso, todas as

pessoas que fazem parte da comunidade académica devem:

Respeitar as diferencas.
Usar linguagem adequada e respeitosa.
Nao praticar nem incentivar qualquer forma de violéncia.
Comunicar situacoes de violéncia aos canais institucionais.
Acolher e ajudar quem sofre assédio ou discriminacao.
O combate ao assédio e a discrimacdo é responsabilidade de todos e
todas, sem excecdo. Caso presencie ou tome conhecimento de alguma
situacdo indesejada, é fundamental orientar a vitima sobre como agir em

casos de assédio, discriminagcdo ou qualquer forma de violéncia praticada

dentro e fora do ambiente institucionail.
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1-Procure alguém de confiancga.

2 - Busque acolhimento nos setores do IFSertGoPE.

3- Registre adenincia,se desejar.

4- Vocé tem direito a sigilo, protecao e acompanhamento.




10. REDE
DE ACOLHIMENTO

O IFSertaoPE conta com uma ampla rede de acolhimento, formada por

diferentes setores e profissionais preparados para ouvir, orientar e proteger,

como.

Unidades de Gestdo de Pessoas

Unidade do Subsistema Integrado de Atencdo a Sadde do Servidor (SIASS)
Unidade de Gestdo de Integridade

Correicdo

Ouvidoria

Comissdo de Etica

Coordenacgdo de Qualidade de Vida,Saldde e Seguranca do Trabalho
Diretoria e Coordenacgdes de Politicas de Assisténcia Estudantil

Ndcleo de Estudos Afro-Brasileiros e Indigenas

Nucleo de Estudos de Género e Diversidade

Ndcleos Pedagdgicos (Nupe)

Nicleos de Atendimento ds Pessoas com Necessidades Educacionais
Especificas (Napne)

Setores dos Assistentes de Alunos

Setores de Assisténcia d Sadde

Psicdlogos

Assistentes Sociais

Demais unidades ou servidores designados, por meio de portaria
especifica, para compor arede de acolhimento.
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Por meio da rede de acolhimento, a pessoa afetada pode procurar
ajuda onde e com quem se sentir mais confortdvel para ser atendida. Neste
sentido, destaca-se a atuacdo da Equipe de Atendimento Especializado,
composta por profissionais designados por portaria especifica em cada
unidade. Essa equipe é responsdvel pela realizacdo do atendimento
especializado ds pessoas afetadas, por meio de escuta qualificada,
orientacdo segura e encaminhamento adequado, assegurando

confidencialidade,respeito e protecdo institucional.

Durante o atendimento, as informacdes compartilhadas poderdo ser
registradas em formuldario especifico de avaliagcdo de risco, com o objetivo de
documentar a situacdo relatada, auxiliar na andlise do caso e orientar os
encaminhamentos necessdrios, sempre respeitando o nivel de detalhamento

com o qual a pessoa atendida se sentir confortGvel em contribuir.
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11. COMO DENUNCIAR

Toda conduta que possa configurar assédio, discrimina¢cdo ou outra
forma de violéncia é passivel de dendncia. Neste caso, a denlncia pode ser

feita:
Pela prépria vitima
Portestemunhas

Por qualquer pessoa que tenha tomado conhecimento da situacao

Além disso, & dever dos agentes publicos (incluindo professores e
técnicos administrativos) denunciarem qualquer ato de assédio ou
discriminagcdo sempre que tiverem ciéncia, no dmbito das relacdes

institucionais.

O registro da denuncia deve ser feito, preferencialmente, por meio da

Plataforma Fala.BR, com apoio da Ouvidoria ou da Rede de Acolhimento.

Também é possivel denunciar de forma presencial na prépria unidade da
Ouvidoria (cligue aqui e reserve o seu atendimento), por correio eletrénico (e-
mail) ou por telefone, seguindo o protocolo de registro e tratamento das

denudncias adotado pela instituicdo.
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https://falabr.cgu.gov.br/
https://calendar.app.google/HcFpcR8vrRR58ajn6

falabr.cgu.gov.br

Rua Aristarco Lopes, n.° 240, Centro, Petrolina-PE,
56302-100, 1.° andar, Ouvidoria.

ouvidoria@ifsertao-pe.edu.br

(87) 2101-2359 | (87) 99681-0422

* Sigilo dasinformacoes.
* Protecdo as pessoas envolvidas.

* Proibi¢cao de qualquerforma de retaliagao.


https://ifsertaope.edu.br/wp-content/uploads/2025/11/Resolucao-no-38.2025.pdf

12. COMITE DE
PREVENCAO
E ENFRENTAMENTO

Em seu artigo 11, a do Conselho Superior
(Consup) estabelece que toda a comunidade académica do IFSertaoPE
compode a Rede de Prevencdo e Enfrentamento ao Assédio e a Discriminagdo
no dmbito institucional, por meio da atuacdo integrada dos diversos atores e
setores envolvidos em processos de gestdo, articulagcdo, acolhimento, registro
e apuracdo da denuncia, bem como na formag¢do a respeito do tema.
Adicionalmente, a mesma normativa institui, no seu artigo 12, o Comité
Institucional para Implantacdo, Monitoramento e Avaliacdo da Politica de
Prevencdo e Enfrentamento ao Assédio e a Discriminacdo, designado por

meio de portaria especifica.

O Comité Institucional atua de forma integrada na divulgacdo,
prevencdo, avaliacdo e aprimoramento da Politica de Prevencdo e
Enfrentamento ao Assédio e a Discriminacdo. Também é responsavel por fazer
recomendacdes e solicitar providéncias aos dirigentes das unidades do
IFSertaoPE (Reitoria e campi) necessdrias para a execug¢do desta Politica, tais

como.
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Apuracdao de manifestacoes de assédio e discriminacao.

Protecdo das pessoas envolvidas, incluindo a garantia de que a vitima
ndo serd submetida a acoées ou procedimentos que resultem em

revitimizacao.
Preservacao das provas.
Garantia da lisura e do sigilo das apuragoes.

Mudancas de métodos e processos na organizagdo do trabalho e/ou

na abordagem pedagégica.

Melhorias nas condi¢coes do ambiente institucional.
Aperfeicoamento das praticas de gestdo de pessoas.

Acoes de formacao.

Realizacao de campanha institucional de informac¢ao e orientacao.

Revisdo de estratégias organizacionais e/ou métodos gerenciais que

possam configurar assédio moral organizacional.

Celebracdao de termos de cooperacgao técnico-cientifica para estudo,

prevencado e enfrentamento do assédio e da discriminag¢ao.
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13. MENSAGEM FINAL

O IFSertaoPE reafirma seu compromisso em ser um espag¢o de
aprendizagem, trabalho e convivéncia fundamentado no cuidado, na
dignidade e no respeito mutuo. E importante lembrar que o combate ao
assédio, a discriminacdo e a outras formas de violéncia & uma
responsabilidade coletiva. Nesse sentido, cada pessoa desempenha um

papel fundamental para o sucesso desta Politica.

/
Vi \\‘\\\

// )

Ao ndo tolerar essas prdticas, garantimos um ambiente mais seguro,
acolhedor e humanizado para toda a comunidade académica. Seja vocé
também parte desta rede de acolhimento e protecdo. Ndo se cale: vocé ndo

estd sozinho(a).Se precisar, procure ajuda e denuncie.
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Assédio moral

Assédio sexual

Bullying

Discriminag¢ao



Identidade de género

Importunacao sexual



Orientacao sexual
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