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Nesta última quinta (16) e sexta-feira (17), o IFSertãoPE promoveu o Reitoria no Campus, edição Serra Talhada, que  contou com a
presença do reitor Jean Carlos Coelho de Alencar e de todos os pró-reitores do IFSertãoPE: Adeísa Guimarães, da Pró-Reitoria de
Extensão e Cultura; Francisco Gama, da Pró-Reitoria de Pesquisa, Inovação e Pós-Graduação; Eudis Oliveira, da Pró-Reitoria de Ensino;
Klemmerson Amariz, da Pró-Reitoria de Desenvolvimento Institucional e Fabrícia Nadja, da Pró-Reitoria de Orçamento e Administração.
Além deles, membros do Gabinete da Reitoria e a diretora de Gestão de Pessoas da Instituição, Wyara Espírito Santo, também
apresentaram as ações e resultados de suas respectivas áreas.

Na tarde da quinta-feira (16), o encontro foi com servidores do campus Serra Talhada, que acompanharem a exposição de conquistas,
desafios e planos das Pastas e puderam tirar dúvidas, compartilhar dificuldades e oferecer sugestões à equipe de Gestão. A pró-reitora
de Orçamento e Administração, Fabrícia Nadja, aproveitou para entregar ao campus o Troféu Excelência Proad, Gestão com sabor e
cuidado, idealizado para o 5º Encontro de Administração e Planejamento do IFSertãoPE, realizado este ano em Floresta, no último mês de
agosto.

Na manhã da sexta-feira (17), a equipe gestora da Reitoria promoveu um momento de escuta ativa com os estudantes, que puderam
conversar abertamente sobre os problemas vivenciados no campus. Com a ajuda do diretor-geral da unidade, Isaías Lima, a pró-reitora
de Orçamento e Administração, Fabrícia Nadja fez uma rápida explicação sobre temas como licitações, orçamento de custeio e de
investimento e outros aspectos referentes à aquisição de materiais para o campus.

A Diretora de Gestão de Pessoas, Wyara Espírito Santo, também conversou bastante com os estudantes a respeito da contratação de
professores substitutos e afastamento de servidores técnico-administrativos da Instituição. Considerando que nesta sexta-feira (17) é o
Dia Nacional de Combate ao Assédio Moral e Sexual nas Universidades, IFs e Cefets, o chefe do Departamento de Gabinete da Reitoria,
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Ricardo Barbosa, também conversou com os estudantes sobre os canais e procedimentos de denúncias de situações ocorridas no âmbito
do IFSertãoPE, bem como sobre o processo de construção da Política de Prevenção e Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio Sexual
e da Discriminação do Instituto, que deve ser aprovada pelas instâncias superiores do Instituto no mês de novembro.

Texto: Larissa Lins / Ascom

Reitoria no Campus

Últimas Notícias

IFSertãoPE promove Semana de Homenagem às Mulheres com programação voltada à comunidade acadêmica
09/03/2026

IFSertãoPE abre seleção para monitores bolsistas no Campus Serra Talhada para o ano letivo de 2026
05/03/2026

IFSertãoPE divulga resultado preliminar do processo seletivo para vagas complementares do SISU 2026 no Campus Serra
Talhada
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Divulgado o Resultado Final da seleção para curso de Criação de Vídeos e eBooks Acessíveis e Inclusivos
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DESPACHO Nº 34/2026/COIC/REIT/IFSERTAOPE

 

Monitoramento das Medidas de Integridade - Exercício 2025
 

Unidade: Coordenação de Ouvidoria e Acesso à Informação

 

Medida prevista no Quadro 2 referentes ao exercício de 2025:

 

1) Ação monitorada no exercício de 2025:

Promoção de ações de comunicação con?nua (comunicação interna aAva via e-mail corporaAvo) e
parAcipação em eventos estratégicos e de interiorização insAtucional (Reitoria no Campus e Auditoria
Capacita) para a divulgação dos serviços da Ouvidoria.

 

2) Estágio atual de execução:

Concluída (com desdobramentos de execução contínua no exercício vigente).

 

3) Descrição das medidas efetivamente implementadas:

Comunicação AAva Periódica: Envio sistemáAco de informaAvos eletrônicos desAnados à totalidade de
servidores e discentes, detalhando o rol de serviços, funcionamento e meios de acesso à Ouvidoria.

Projeto Reitoria no Campus: No âmbito da interiorização e do diálogo direto, destacou-se a edição de
outubro de 2025 do projeto Reitoria no Campus, realizado em Serra Talhada, com a comunidade
acadêmica local e na própria Reitoria. Em virtude de restrições de pessoal na Ouvidoria, foi firmada
parceria com o Gabinete da Reitoria, oportunidade em que o Chefe do Departamento de Gabinete (ex-
ouvidor da insAtuição) enquanto Unidade Setorial de Integridade - USI, ministrou orientações técnicas
sobre os canais de denúncia, fluxos e salvaguardas de proteção ao denunciante. A ação demonstrou
caráter con?nuo, com extensão (no primeiro semestre de 2026) aos campi Petrolina, Petrolina Zona
Rural, Salgueiro, Floresta e Ouricuri.

Evento Auditoria Capacita (Setembro de 2025): Divulgação transversal das garanAas de proteção ao
usuário e canais insAtucionais durante a palestra sobre Integridade na Administração Pública, proferida
pela Unidade Setorial de Integridade - USI do IFSertãoPE.

 

4) Resultados alcançados:

Crescimento expressivo e material no volume de controle social via Plataforma Fala.BR, demonstrando a
eficácia pedagógica das ações. No comparaAvo anual, o exercício de 2024 contabilizou 196 demandas (98
de Ouvidoria e 98 de SIC); enquanto o exercício de 2025 registrou 341 manifestações (180 de Ouvidoria e
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161 de SIC). O avanço representa um acréscimo de aproximadamente 74% no volume global de
interações, consolidando a confiança da comunidade acadêmica nos mecanismos de transparência e
integridade do IFSertãoPE.

 

5) Dificuldades, limitações ou fatores que impactaram a execução da ação:

A ação de interiorização foi iniciada apenas ao final do segundo semestre de 2025 em virtude da
limitação de força de trabalho na unidade setorial de Ouvidoria (composição de 1 (um) servidor lotado),
fator que gerou a impossibilidade Vsica de afastamento ou trânsito do Atular para a realização de
campanhas de divulgação presenciais nos campi do interior. Como medida de miAgação e estratégia de
gestão, o obstáculo foi superado por meio do estabelecimento de parcerias com o Gabinete da Reitoria,
viabilizando o aproveitamento do Chefe do Departamento de Gabinete (ex-ouvidor da insAtuição)
enquanto Unidade Setorial de Integridade - USI, como agente multiplicador da pauta.

 

6) Novos riscos, fragilidades ou necessidades identificadas durante o período monitorado:

Risco de descontinuidade de ações de divulgação presenciais

 

7) Observações adicionais:

Os dados esta?sAcos apresentados reforçam que a Ouvidoria do IFSertãoPE aAngiu maturidade
insAtucional no quesito alcance, demandando agora o fortalecimento de sua estrutura interna para
suportar o incremento contínuo de demanda.

 

 

Petrolina, 09 de junho de 2026.

 

 

Lade Daiane Costa Lago Rios

Coordenadora de Ouvidoria e Acesso à Informação

 

Documento assinado eletronicamente por Lade Daiane Costa Lago Rios, Coordenador(a), em
09/06/2026, às 09:54, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no art. 6º, § 1º, do
Decreto nº 8.539, de 8 de outubro de 2015.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.ifsertao-
pe.edu.br/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0,
informando o código verificador 0239737 e o código CRC 621DFD71.

Referência: Processo nº 23302.101249/2026-80 SEI nº 0239737
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